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Es gibt zwischen Menschen keinen schéneren Wunsch als den Gliickwunsch. Wenn
wir jemandem ehrlich Gliick wiinschen, dann méchten wir, daf$ es ihm so gut wie
méglich gehen soll. Dabei versammeln wir unter dem grofien Zeltdach des Gliicks
alle Dinge, die wir unter Gliick verstehen: Gesundheit und Erfolg, Geld und Gut,
Liebe und Schonheit. Nun, diese konnen zum Gliick gehoren . .. Doch nicht alles,
was einen selbst begliickt, 16st auch im anderen Menschen Wohlgefiihle aus! Auch
kann ein kranker oder erfolgloser oder armer Mensch durchaus gliicklich sein. Das
Gliick hingt ja mehr von der inneren Bereitschaft als von dufleren Einfliissen ab.
Unter den Dingen, die gliicklich machen, gibt es einige, die sich klar und unmittel-
bar als Gliick offenbaren. Die Gliicksgéttin fliegt auf uns zu und kiifit uns ohne
Umschweife auf den Mund. Der Kuf3 hat uns verzaubert; wir sehen die Welt mit
neuen Augen. Wir sind gliicklich. Das ist das direkte Gliick; es ist einfach und
unkompliziert: Wir lieben und werden geliebt; wir erleben eine gute Freundschaft;
wir lesen ein Buch, sehen cinen Film oder ein Theaterstiick, horen ein Musik-
werk; wir freuen uns an der Natur, am Meer, an Bergen, Seen und dem Wald;
wir bringen eine besonders schwierige Arbeit zum Abschluf3; wir genieflen ein

erlesenes Essen . . .

Neben diesem ,Gliick des Alltags“ gibt es aber auch noch ein anderes. Es ldft sich
erst nach zahlreichen Umwegen erkennen. Die Gliicksgdttin tritt gewissermafSen
verschleiert auf uns zu. Sie kiifit uns auch nicht resolut auf den Mund, sondern
sie gibt uns hochstens einen leisen Wink. Ob wir ihn bemerken und befolgen, ist
wirklich Gliicksache! Dafiir ein Beispiel:

Zwei Menschen heiraten aus einem sogenannten verniinftigen Grund. Doch im
Laufe der Jahre lernen sich die Eheleute, die am Anfang keineswegs Liebesleute
waren, kennen und schitzen. Und eines Tages werden aus Verstehen schliefSlich
Zuneigung und sogar Liebesgliick. Denn auch die Liebe ist nicht immer ein Fertig-
gericht der Natur. Liebe kann langsam wachsen und reifen; allerdings gehdren
dazu Geduld und Verstindnis — Tugenden, die bei jungen Menschen leider sel-
tener sind.

Auch im Berufsleben gibt es das Gliick auf Umwegen. Ein Mensch wird durch
widrige Umstinde in einen Beruf gedrdngt, den er nicht mag. Doch weil ihm keine
andere Wahl bleibt, findet er sich mit seiner ungeliebten Titigkeit ab. Spdter be-
ginnt er, sich fiir diesen und jenen Arbeitsvorgang zu interessieren. Daraus er-
wiichst Anteilnahme und endlich eine echte Freude an der Arbeit. Und eine Arbeit,
die Spaff macht, geht gut von der Hand. Die Vorgesetzten merken es, die Anerken-
nung bleibt nicht aus.

Ein nicht alltigliches Gliick, das uns allmdhlich zuwdchst, kann uns stirker er-
fiillen als das unverhofft Geschenkte! Denn zum Gelingen des einen Gliicks haben
wir selbst schopferisch beigetragen; wir waren an seinem Wachstum beteiligt.
Dieses Gliick ist gewissermafSen unser eigenes Kind.

Und das ist auch das Geheimnis, warum eine Mutter ihr Kind anders und stirker
liebt als der Vater: es ist langsam in ihr gewachsen, und sie hat es unter Schmerzen

geboren. Es bleibt stets ein Stiick von ihr, und sein Gliick ist auch ihr Gliick.

Auswirkungen der Automation
auf den Menschen im Betrieb

unter besonderer Beriicksichtigung der elektronischen Datenverarbeitung

Die Evangelische Akademie Baden hatte die Belegschaftsangehéri-
gen der Motoren-Werke Mannheim AG vom 1.-3. Mérz 1968 nach
Wilhelmsfeld|Odenwald zu einer Wochenendtagung unter dem
Thema ,Bildungsaufgaben in der Industrie* eingeladen, die unter
Mitwirkung des MWM-Betriebsrates durchgefihrt wurde. Im Rahmen
dieser Tagung hatte Herr Gerhard Wacke, Knorr-Bremse KG Miin-
chen, einen Vortrag tber die Auswirkungen der Automation auf den
Menschen im Betrieb unter besonderer Berticksichtigung der elek-
tronischen Datenverarbeitung gehalten, der nachstehend auszugs-
weise — soweit er sich auf die elektronische Datenverarbeitung be-
zieht — wiedergegeben wird.

Das gestellte Thema war hochaktuell, da vom 5-8. 3. 68 die IG
Metall ihre dritte internationale Arbeitstagung lber Rationalisierung,
Automatisierung und technischen Fortschritt veranstaltete. Diese
Tagung stand unter dem Leitwort ,Computer und Angestellte”. Etwa
1100 Delegierte aus 22 Landern nahmen an der Veranstaltung teil.
Drei Bundesminister und namhafte Experten der EDV aus der ganzen
Welt waren Referenten. Die wichtigsten Gedankengénge der ge-
haltenen Vortrége sind in den folgenden Ausfihrungen nachtréglich
berticksichtigt worden.

Die Ausfuhrungen werden in zwei Folgen gebracht: Die erste Folge
befaBBt sich mit den Auswirkungen der EDV-Automation auf den
Menschen selbst, in der zweiten Folge wird dariber berichtet, wie
von jedem einzelnen und gesamtbetrieblich gesehen den kommenden
Umstellungen begegnet werden kann.

Es ist nicht Gbertrieben, wenn wir sagen: die EDV ist eine technische
Herausforderung an den arbeitenden Menschen, besonders an den
Menschen im Biiro. Dies gilt fur alle Stufen der Hierarchie, von der
Unternehmensleitung bis zum Sachbearbeiter; fir den Arbeitgeber
wie fir den Arbeitnehmer. Und wir alle missen diese Herausforde-
rung annehmen und meistern, ob wir wollen oder nicht!
Auf die Frage ,Was mussen wir tun, um der Herausforderung durch
die EDV-Automation zu begegnen?” ist die Antwort genauso schwie-
rig und komplex wie es die Anwendungsméglichkeiten sind. Die
Antwort wiirde zusammengefaBt so lauten: Es muB ein ,Mensch-
Maschine-System*“ entwickelt werden, das einmal die menschlichen
Féhigkeiten und Tatigkeiten mit denen der Maschine verbindet und
aufeinander abstimmt und zum anderen die Umgangssprache zwi-
schen Mensch und Maschine regelt und .schlieBlich alle Aufgaben
integriert und optimiert, d. h. miteinander verzahnt und bestmog-
lichst 16st.
Man spricht in diesem Zusammenhang auch von einem ,program-
mierten* Biro bzw. einer ,programmierten” Fabrik. Das Wort
.programmiert” hat in diesem Zusammenhang eine ganz bestimmte
Bedeutung. Damit ist die Teilung aller Tatigkeiten und Vorgénge im
Biiro und im Betrieb im Sinne des ,Mensch-Maschine-Systems*” ge-
meint. Notwendig ist dabei die Trennung der Aufgaben in
a) planende und vorbereitende — also die Denktatigkeit des Men-
schen,
b) verarbeitende bzw. durchfiihrende — also die Aufgaben der Ma-
schine,
c) Kontrolle, Steuerung und Entscheidung — die wiederum vom
Menschen Gbernommen werden.
Am Beginn und am Ende dieses Kreislaufes steht also der Mensch —
und die Maschine in der Mitte als dienendes Instrument.
Des weiteren muBl im Sinne des ,Mensch-Maschine-Systems” eine
Technik erarbeitet werden, die das Verstehen zwischen Mensch und

Maschine ermoglicht. An die Stelle des normalen Wortes tritt die
Zahl und das Symbol. Dies bedeutet ein abstraktes Denken und
eine starke Umstellung aller Beteiligten — also des Mennschen.
Mensch und Maschine mussen sich gegenseitig ergénzen zum soge-
nannten sozio-technischen System. .

Solche Umwaélzungen erzeugen zuerst einmal Spannungen. Auf der
einen Seite steht dabei die Freude an der fortschreitenden Entwick-
lung, insbesondere bei den Experten und der Unternehmensleitung.
Auf der Seite der Betroffenen steht die Furcht vor dem groBen
Komplex der Auswirkungen der Automation: die Angst vor dem Un-
bekannten; jedoch allen gemeinsam ist die Freude am hoheren
Lebensstandard.

In diesem Zusammenhang soll ausdriicklich darauf aufmerksam ge-
macht werden, daB diese Umstellungen sich tber mehrere Jahre
erstrecken werden. Ein Grund zur plétzlichen Beunruhigung ist daher
nicht vorhanden. Die Pflicht der Unternehmensleitungen und der Ex-
perten ist es aber, auf die kommenden Veranderungen hinzuweisen,
damit sich jeder einzelne darauf vorbereiten kann. Die erwéhnte
Tagung der IG Metall sollte bereits in dieser Richtung aufklérend
wirken.

Je nachdem, auf welcher Stufe der Hierarchie man im Betrieb steht,
ob man zur Unternehmensleitung gehort oder Sachbearbeiter ist,
sind die Auswirkungen der EDV-Automation auf den Menschen im
Betrieb sehr unterschiedlich.

Auswirkungen auf die Fiihrungskrifte

Umdenken und Umlernen missen wir alle. Wir wissen, daB in der
Maschine - wenn sie arbeiten soll - u. a. auch Befehle, d. h. Pro-
gramme, gespeichert werden. Diese Programme - hier sind nicht die
Programmierarbeiten gemeint, sondern die Konzeptionen und die
neuen Systemabléufe - missen erdacht und erarbeitet werden. Sie



geben der Maschine die Arbeitsanweisung. Unternehmensleitung und
Fuhrungskréafte missen sich gemeinsam mit den EDV-Spezialisten
klar sein, welche Befehle und welche Programme die Maschine er-
halten soll.

Wie sieht das nun in der Praxis aus? Hierzu ein Beispiel: Material-
wirtschaft. Man kann einerseits sehr viel Materialbestéande haben
und dadurch jeden Termin halten und auch, was die Menge betrifft,
gunstig einkaufen. Man mubB aber dafir sehr viel flissige Mittel, also
Kapital haben und hohe Zinsen bezahlen.

Auf der anderen Seite kann man genau das Gegenteil tun und mit
einem sehr geringen Lagerbestand arbeiten, um auf diese Weise
flussige Mittel und Zinsen zu sparen. Beide Extreme sind unwirt-
schaftlich. Aufgabe der Maschine ist es nun, den sogenannten
,optimalen Lagerbestand" zu ermitteln. Die hierzu notwendigen Vor-
entscheidungen, d. h. die Vorschriften fur die Programme, missen
die Fuhrungskrafte und die Spezialisten gemeinsam erarbeiten, mit
anderen Worten: Die Unternehmensleitung und die Fuhrungskrafte
_ und nicht nur die Spezialisten - missen sich bemihen, den ge-
samten Komplex zu durchschauen.

In der Zeitschrift ,Fortschrittliche Betriebsfiihrung” (Dezember 1967)
steht in diesem Zusammenhang: ,Die Verantwortung fur die zu-
kiinftige Entwicklung liegt bei den Fuhrungskraften. Die Fuhrungs-
kréfte konnen es sich nicht leisten, im Sessel zu sitzen und zu war-
ten, bis die EDV-Experten ihnen sagen, was der Computer leisten
koénnte.“ Und es heiBt weiter: ,Die Filhrungskréfte dirfen aus ur-
eigenstem Interesse nicht zulassen, daB die EDV-Spezialisten zum
Staat im Staate werden. |hr Spezialistentum in bezug auf die Fih-
rungskréfte und Verantwortlichen der einzelnen Bereiche sollte be-
ratenden Charakter haben. Fihrungskréafte und die EDV-Spezialisten
miissen gemeinsam die externen Systemablaufe erarbeiten; daB
diese innerhalb der EDV-Anlage funktionieren, dafur sind die Spe-
zialisten allein verantwortlich.”

Es muB an dieser Stelle betont werden, daB in jedem Betrieb die
Wirtschaftlichkeit der EDV-Anlage sehr in Frage gestellt ist, wenn
sich die Fiihrungskréfte nicht entsprechend engagieren.

Verinderungen im Organisationsplan

Die EDV-Automation wird sich auch im Organisationsplan auswirken
und strukturelle Veranderungen bringen. Die mit der EDV-Anlage
durchgefiihrten Arbeitsablaufe sind nicht mehr abteilungsgebunden,
sondern — wie man in der Fachsprache sagt — objektméBig ausge-
richtet. Die EDV-Programme der Materialwirtschaft zum Beispiel be-
ginnen bei MWM beim Bauprogramm, der Abteilung T 2. Auftrags-
karten und Kundentermine kommen von den Verkaufsabteilungen,
das Auflésen der Stiicklisten erfolgt fiir AF3, die Bestellschreibung
far den Einkauf, die Kapazitatsplanung und Termintberwachung fiir
die Abt. AF5.

An einem groBen Programmkreis sind also viele Abteilungen be-
teiligt. An den bisherigen Abteilungsgrenzen wird in Zukunft stark
gerittelt werden. Es wird daher mehr Objekt- bzw. Programmverant-
wortliche als Abteilungs- oder Gruppenleiter geben. Der leitende

Schaltpult und Magnetbandspeicher einer
IBM-Datenverarbeitungsanlage

Angestellte wird sich in Zukunft nicht durch die Anzahl der ihm unter-
stellten Mitarbeiter auszeichnen, sondern man wird ihn fragen,
welche EDV-Programme er im unternehmerischen Sinne zur Be-
treuung hat. Danach wird sich in Zukunft Stellung, Ansehen und
Gehalt ausrichten.

Die einzelnen Fihrungskrafte des Unternehmens mussen gleicher-
maBen Chefs der verschiedenen EDV-Programme sein - Chefs in
dem Sinne, daB sie genau wissen, was mit den Programmen passiert,
welche Daten einflieBen, welche Steuerfaktoren anzuwenden sind
und welche Entscheidungen aufgrund der ausgegebenen Ergebnisse
zu treffen sind.

Auswirl auf die kaufménnischen A I
Die gréBte Auswirkung auf den Menschen hat die EDV bei den kauf-
ménnischen Angestellten in der Ebene der Gruppenleiter und Sach-
bearbeiter. Diese Arbeitsplatze werden sich am stérksten veréndern.
Die reine Routinearbeit, wie z. B. das Buchen auf Karteikarten, wird
in Zukunft entfallen und von der Maschine tbernommen. Auch die
Arbeit an Buchungsautomaten wird sehr stark auf die EDV-Anlage
verlagert werden. Ebenso werden auch die sich wiederholenden
Schreibarbeiten an der Schreibmaschine, wie Rechnungs-, Bestell-
schreibung usw., von der EDV-Anlage durchgefiihrt werden.
Nun ist es nicht so, daB sich alle kaufménnischen Gruppenleiter und
Sachbearbeiter iberfliissig fuhlen miiBten. Keinesfalls. Wie schon
betont, miissen alle Daten und Informationen, bevor sie in die EDV-
Anlage eingehen, katalogisiert, gesichtet, bereinigt und in bestimmte
Standardformen gebracht werden. Ebenso ist der standige Ande-
rungsdienst dieser sogenannten Stammdaten durchzufiihren. Nach
der Verarbeitung der Daten in der EDV-Anlage missen die Ergeb-
nisse wieder gesichtet werden. Dariiber hinaus sind auch alle Un-
regelmaBigkeiten wie bisher manuell zu bearbeiten.
Fur diese eben genannten Tatigkeiten werden die woanders freige-
wordenen Mitarbeiter, soweit erforderlich, wieder eingesetzt.
Allen Betroffenen kann in diesem Zusammenhang gesagt werden:
Diejenigen Mitarbeiter, die am meisten zu einer erfolgreichen Um-
stellung auf die EDV beitragen, brauchen am wenigsten um ihre Zu-
kunft im Unternehmen besorgt zu sein und zwar ohne Riicksicht dar-
auf, ob ihre eigene Tatigkeit von der EDV iibernommen wird oder
nicht. Etwas humorvoll kénnte man sagen:

LaB Dir raten und sei schlau,

lerne fleiBig EDV.

Auswirkungen auf die technischen Angestellten

Die Auswirkungen der EDV bei den technischen Angestellten sind
anderer Art als die bei ihren kaufménnischen Kollegen. Nach der
allgemeinen Auffassung bietet der Computer hier mehr Chancen als
Bedrohung. Dies erklart sich dadurch, daB im technischen Bereich
weniger Routinearbeit im Sinne von Rechnen, Buchen, Schreiben
usw. anfallt. Den technischen Angestellten wird in Zukunft immer
mehr die Aufgabe zufallen zu normen, zu standardisieren, also Bau-

Unléngst noch Elektronen-
réhren - heute Transistoren,
nicht gréBer als Salzkérner :
Die ,Hirnzellen" eines
Computers

-

steine zu liefern in allen Bereichen, die dann von der Maschine ent-
sprechend kombiniert werden. Im Tatigkeitsbereich der technischen
Angestellten werden die EDV-Anlagen zur Zeit erst mit etwa 10%
eingesetzt.

Kiinftige Tétigkeit der Meister

Durch den Einsatz der Computer veréndert sich auch die Tatigkeit
der Meister im Betrieb. Planung, Zuteilung und Terminkontrolle der
Auftrage in der Fertigung werden in Zukunft von der Maschine vor-
geplant. Die Meister werden von dieser Arbeit entlastet und kénnen
sich verstarkt einsetzen bei der Personalfihrung, Verbesserung der
Arbeitsmethoden, Sicherung der Qualitat und Uberwachung der
hochwertigen Maschinen. - Die reinen Dispositionsaufgaben des
Meisters werden sich also verringern und die fachlichen/technischen
Aufgaben verstarken. Wir wissen, daB fir die elektronische Daten-
verarbeitung die sorgfaltige Datenerfassung und besonders die in
der Fertigung sehr wichtig ist.

Neben dem Meister wird in der Fertigung bei MWM und Stidbremse
die Position eines Arbeitsverteilers geschaffen, der einmal die Arbeit
entsprechend der Vorplanung durch die EDV-Anlage auf die ein-
zelnen Maschinen verteilt und zum anderen mit Hilfe von Daten-
erfassungsgeraten die Daten fiir die Lohnabrechnung, fiir die Kapa-
zitats- und Terminkontrolle und fiir die Kostenabrechnung zu erfassen
hat.

Arbeitsbedingungen, Arbeitsverhalten und Arbeitserfordernisse

Die Schichtarbeit im Biro ist nicht mehr von der Hand zu weisen.

Sie ist, soweit es die EDV-Maschinenbediener betrifft, schon an der

Tagesordnung. Es wird auch die Zeit kommen, daB bestimmte Kon-

trollfunktionen fir Zwischenergebnisse unabhéngig von der nor-

malen Arbeitszeit durchzufiihren sind, damit die Maschine im

3-Schicht-Betrieb laufen kann. Im Zusammenhang mit den Arbeits-

bedingungen ergeben sich auch folgende Fragen:

® Kann man solche Arbeit im ,Mensch-Maschine-System" noch als
~human® bezeichnen?

@ st die Arbeit monoton, langweilig?

Untersuchungen hieriiber haben ergeben, daB noch keine einheit-

liche Antwort vorliegt:

® 339 der betreffenden Angestellten sagten, daB die Arbeit mit
der EDV interessanter sei als vorher.

® 37% waren der Ansicht, daB die Arbeit sich nicht verandert hat.

® 299% der Befragten glaubten, die Arbeit sei eintoniger als bisher.

® 509% sagten wiederum, daB die Arbeit leichter und einfacher als
vor Einfiihrung der EDV sei.

In diesem Punkt gehen also die Meinungen noch sehr auseinander.

Ein Beispiel aus der Praxis hierfiir:

Zwei Buchhalter oder zwei Bankangestellte, die friher ihre Konten

gebucht, bearbeitet und gepflegt haben, bekommen jetzt Listen, auf

denen sie bestimmte Sichtkontrollen durchzufiihren haben.

® Die einen sagen, diese Sichtkontrollen wéren eine sehr monotone
Arbeit,

@ die anderen sprechen von einer anregenden Tatigkeit.

Die Auswirkungen der EDV auf die Arbeitserfordernisse sind eben-

falls interessant: Auf der einen Seite ist Spezialisierung und Spezia-

listentum notwendig, auf der anderen Seite wieder Gruppen- und

Teamarbeit. DaB sich dies nicht widerspricht, zeigt sich bei den

eigentlichen Spezialisten der EDV, den Systemanalytikern und Pro-

grammierern. Hier hat sich Spezialistentum und Teamarbeit in den

letzten Jahren ausgezeichnet ergénzt und bewahrt.

Persénlicher Spielraum nicht mehr maglich?

Ein weiteres Problem ist in diesem Zusammenhang sehr interessant:
Es wird behauptet, in diesem ,Mensch-Maschine-System” verliere
der Angestellte die Chance, seinen persénlichen Spielraum zur Gel-
tung zu bringen, der ihm gestattet, z. B. plotzlich auftretende Termin-
forderungen aufzufangen und entsprechend allein umzudisponieren.
Hierzu die Experten: Diese Meinung stimmt nur zum geringen Teil.
Anderungen bzw. Nachtrége aller Art wird es immer geben. Das
neue EDV-System muB so flexibel sein, daB es auch Anderungen
und manuelle Eingriffe verkraftet. Das fiir die Stidbremse bzw. MWM
vorgesehene System, die sogenannte ,analytische Planung”, ermég-
licht es, manuell vorgenommene Eingriffe sehr schnell wieder in das

Maschinensystem hereinzubringen. Selbstverstandlich muB  der-
jenige, der Anderungen anweist, sich tUber die Tragweite seiner
Anderungen im klaren sein; deshalb auch der standige Hinweis, daf
die Fuhrungskrafte die Funktion der EDV-Abléufe kennen mussen.
Wer die EDV-Ablaufe nicht kennt, kann auch nicht in diese ein-
greifen!

Maschinelle Kontrollen

Eine weitere Auswirkung auf den Menschen hat die EDV auch durch
die Moglichkeit von maschinellen Kontrollen, die viel wirkungs-
voller sein kénnen, als die Kontrolle durch den Vorgesetzten.

Aufstiegsmdglichkeiten

Wie steht es nun mit den Aufstiegsméglichkeiten innerhalb des Be-
triebes und den Méglichkeiten fir freigewordene Mitarbeiter, in
andere Berufsgruppen hiniiberwechseln zu kénnen?

In der Fachwelt besteht die Auffassung, daB die Anzahl der leitenden
Stellungen in der mittleren Gruppe der Angestellten geringer wer-
den wird. Nicht etwa, weil die EDV eingesetzt wird und Routine-
arbeiten Ubernimmt, sondern weil damit im engen Zusammenhang
auch die Organisation und die Arbeitsabléufe verandert werden. Das
DIVO-Institut in Frankfurt kam nach einer Untersuchung zu dem Er-
gebnis, daB zwei Drittel der Angestellten glaubten, ihr berufliches
Vorwartskommen wird durch die EDV nicht bedroht. Fachwelt und
Betroffene scheinen hier also unterschiedlicher Meinung zu sein.
Der Abstand zwischen weniger qualifizierten zu héher qualifizierten
Angestellten wird sich in Zukunft vergréBern; in der Betriebshierar-
chie, d. h. vom Sachbearbeiter zum Gruppenleiter, wird es in Zu-
kunft gréBere Unterschiede geben: die einen, die mit dem Inhalt und
der Wirkungsweise des EDV-Programmes vertraut sind, diese also
steuern konnen, und die anderen, die z. B. nur Unterlagen ordnen,
Sichtkontrollen durchfiihren usw.

Der Schulausbildung und der Weiterbildung fur Erwachsene kommt
daher eine ganz besondere Bedeutung zu. Die kommende Ausbil-
dung muB den Angestellten eine gréBere Mobilitat, d. h. Wendigkeit
ermdglichen, um sie somit an verschiedenen Arbeitsplétzen einsetzen
zu kénnen.

Umlernen auf andere Berufsgruppen

Bei der Frage, inwieweit freigesetzte Mitarbeiter in andere Berufs-
gruppen Uberwechseln kénnen, sieht man sofort auf die neugebil-
deten Berufe innerhalb der elektronischen Datenverarbeitung wie
EDV-Organisatoren, Systemanalytiker, Programmierer, Maschinen-
bediener, Loch- und Priferinnen. Das Uberwechseln in diese neuen
Berufsgruppen ist, wie die Praxis gezeigt hat, nicht so einfach. Dies
ist wirklich nur zum Teil méglich, da unbedingt Begabung und Talent
und eine entsprechende Ausbildung vorhanden sein missen. An-
dererseits: Fir die zur Zeit installierten EDV-Anlagen in der Bundes-
republik sind rund 31 000 Fachkrafte erforderlich. Es wird geschétzt,
daB sich diese Zahl bis 1975 auf rund 75000 Fachkréafte erhéht.

Weitere Entwicklung

AbschlieBend einige Zahlen tber die Entwicklung der Anzahl der

eingesetzten EDV-Anlagen. Die groBe amerikanische Beratungsfirma

,Diebold* hat im Auftrag der IG Metall eine neueste Studie hiertber

durchgefthrt, die folgende Zahlen angibt:

In der Bundesrepublik wurden 1959 94 EDV-Anlagen installiert.

Anfang 1968 waren es rund 3800. Bis 1975 wird eine Zunahme auf

11550 erwartet.

Interessant bei diesen Zahlen sind auch die GréBenordnungen der

EDV-Anlagen. Anfang 1968 verteilten sie sich wie folgt:

® 529 aller Installationen fielen auf kleinere Anlagen mit einem
monatlichen Mietwert bis zu 12 000 DM.

® 449, waren mittlere Anlagen von 12000 DM bis 100 000 DM.

® 29 lagen in den GréBenordnungen mit tiber 100 000 DM.

® 29 waren sogenannte ProzeBrechner, die z. B. zur Steuerung
von Walzwerken oder zur Steuerung von chemischen Prozessen
eingeftihrt' werden.

259, aller Computer werden in der Bundesrepublik von der Metall-

industrie eingesetzt, und alle gréBeren Unternehmen der Bundes-

republik sind bereits mit EDV-Anlagen ausgertstet . . .



schaute nicht ohne Dolmetscher ab, sei es
ein sprachkundiger Fihrer aus dem Hause
MWM oder einer der gewandten Sprach-
verstandigen des Deutschen Akademischen
Austauschdienstes als Begleiter von Studie-
renden der meist technischen Fakultdten.

Die junge Generation iiberwiegt

unter den WiB- und Lernbegierigen. Absol-
venten von Landwirtschaftsschulen wollen
die Motoren, die in ihren Ackerschleppern
und Landmaschinen tuckern, ,an der Quelle*
ihres Werdens kennenlernen, Verfahrens-
und Prifstandsingenieure kommen zu Exkur-
sionen nach Mannheim, um Fertigung, Mon-
tage und Priffelder mit Schiffsdieseln und
dieselelektrischen Aggregaten zu sehen. Ge-
werbliche Berufsschulen erleben, wie in der
Lehrwerkstatt praktisches Riistzeug fir werk-
ménnische Facharbeit gegeben wird, wie
Vorstellungen aus theoretisch erlerntem
Wissensstoff in der Werkstoffbearbeitung
an neuzeitlichen Maschinen der Reihen- und
StraBenfertigung kérperlich greifbare Gestalt
annehmen. Und selbst die lingsten des
kommenden Berufsnachwuchses fehlen nicht,
Klassen der Mannheimer Volksschulen,
denen man einen Besuch nicht abschlagen
kann, soweit auch die Zusagen fiir Werks-
besichtigungen von der niichternen Uber-
legung getragen sein missen, nicht mehr an
Wiinschen zu erfiillen, als es ohne wesent-
liche Stérung des Betriebsablaufs vertreten
und verkraftet werden kann. Sie aber wollen
ja den ,Alten Benz" mal gesehen haben. Es
gehort doch zur Heimatkunde, die Erinne-
rungstafel des Motorpioniers an historischer
Statte inmitten drohnender Motoren - seines
weiterentwickelten Erfindererbes - zu be-
staunen.

Jung sind zumeist auch die Besuchergruppen,
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des akademischen Praktikanteneinsatzes.
Dekanats- und Fakultatsgruppen mit Stu-
dierenden technischer Hoch- und Fach-
schulen aus Brasilien, Peru, Chile, aus der
Turkei und nattirlich auch aus Deutschland.
Weltweit - wie die Verbreitung der MWM-
Erzeugnisse und ihr Ruf - sind die Herkunfts-
lander.

Im Ablauf von Geschiftsabwicklungen

begingen Fachkréfte, Sachbearbeiter, Ab-
ordnungen und Gruppen das Mannheimer
Werk. Hier sind natirlich nicht die Abnahme-
beamten der Klassifikationsgesellschaften,
der Bauaufsicht offentlicher Auftraggeber
oder Monteure gemeint, die sich an MWM-
Motoren schulen wollen; sie sind Dauer-
besucher und gehéren sozusagen schon
zum Haus.

Aber taglich sehen wir in den Hallen der
Hauptmontage und des Priffelds Kunden,
die gemeinsam mit MWM-Sachbearbeitern
am Objekt die technische oder kaufménni-
sche Abwicklung von Auftragen und Projek-
ten verhandeln. Schiffahrtsingenieure und
die technischen Leiter dieselelektrischer
Stromerzeugungsanlagen  gehéren  dazu,
ebenso wie die Vertreter offentlicher Insti-
tutionen, der Post, Eisenbahnen und der
Wehrtechnik.

Viele Kunden und Interessenten kennen
unsere Motoren seit Jahren. Wir sind dann
kaum erstaunt, wenn man den Wunsch hat,
das Werk zu sehen, wohl aber tber die Ar-
gumentierung: ,Sehen Sie, wir wissen, daB
Sie gute Motoren bauen, aber man mochte
doch mal sehen, ob sie in geordneter, saube-
rer Fertigung entstehen. Beziiglich der Pro-
duktionsbedingtheiten kann man namlich die
tollsten Erfahrungen machen!” - Nun, bei
MWM hat es in dieser Hinsicht an nichts ge-
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rung an den Besuch in Mannheim jede Be-
gegnung irgendwo in der Welt mit einem
MWM-Diesel zur guten Gesinnung fiir diese
Weltmarke fiihren 14Bt, dann haben Werks-
besichtigungen recht nachhaltig ihren Sinn
erfllt. JHB

Fortschrittlicher MWM-Kundendienst

Nicht nur Ersatzteile, sondern komplette
MWM-Motoren konnen heute in kirzester
Frist iber weite Entfernungen an die Kunden
geliefert werden.

Das in aller Welt verbreitete Plakat der Luft-
hansa entstand auf Anregung der Werbe-
abteilung von MWM und ist ein Beispiel fiir
die heute oft zitierte Offentlichkeitsarbeit.
Sie soll den Ruf eines Unternehmens festi-
gen und das Vertrauen in seine Produkte
stéarken.
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Er sieht so kriegerisch aus, der ,Planet”. Und doch-ist er unbewaff-
net und versieht weitgehend Aufgaben, die weit in zivile Lebens-
gebiete hineinreichen. Der Schiffsname halt eine Tradition fest: das
Vermessungsschiff gleichen Namens in der kaiserlichen Marine hatte

die nach ihm benannte gréBte vermessene Meerestiefe, die ,Planet-
tiefe", mit 9780 m &stlich der Philippinen entdeckt.

Das neue Wehrforschungsschiff ,Planet* wurde durch die Ozeano-
graphische Forschungsanstalt der Bundeswehr 1967 von der Norder-
werft Johann Rathje Koser, Hamburg, Ubernommen und in Dienst
gestellt.

Vom Heimathafen Kiel aus ist das Haupteinsatzgebiet Ostsee schnell
erreichbar. Strémungs-, Temperaturverhéltnisse und Salzgehalt sind
2u vermessen; die Forschung befaBt sich mit den Problemen des
flachen und des geschichteten Wassers, dem Boden darunter und
der Atmosphéare dariiber. Modernste Einrichtungen zur Seegangs-
messung und Unterwasserschallforschung sind fest installiert. Geo-
physikalische Methoden, seismische Anzeiger, Lote und Sensoren
aller Art werden von Bord ausgebracht.

So stellt allein das ganze Vorschiff ein physikalisches Laboratorium
auf See dar. Zugleich ist ,Planet” ein schwimmendes Kraftwerk,
das fir den Schiffsantrieb, dazu auch fiir die Untersuchungen, elek-
trische Energie liefert. Dafir ist das Schiff mit einer dieselelektri-
schen Antriebsanlage ausgertistet, die aus vier MWM-Diesel-
Motoren des Typs Tb 12 RS 18/22 (je 850 PS bei 1130 UpM) besteht;
davon wirken bis zu zwei Diesel auf die elektrischen Fahrmotoren
und bringen eine maximale Wellenleistung von 1390 Antriebs-PS.
Das 81 m lange, 12,6 m breite, 4 m tiefgehende Forschungsschiff
besitzt eine Einsatzverdrangung von 1950 BRT. Die Dauerfahrstufe
liegt zwischen 13 und 14 Knoten, d. h. etwa 25 km/h.

Die zivile Stammbesatzung besteht aus 38 Mann. Bei jeder Reise
wird sie durch 20 bis 22 Wissenschaftler und Techniker verstérkt,
wofiir klimatisierte, schallisolierte Ein- und Zweimannkammern zur
Verfiigung stehen. Mit dem weiBgestrichenen schmucken Schiff hat
die Meereswissenschaft eine ganz moderne schwimmende Basis fiir
Forschungsarbeiten erhalten.
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Zwei | pper mit dieselelektrischem Antrieb

sind ebenfalls mit MWM-Diesel-Motoren ausgestattet worden. Die
Schwesterschiffe ,Fehmarn* und ,Helgoland” sind bei der Unter-

weser AG in Bremerhaven gebaut worden. Es sind ausgesprochene
Mehrzweckfahrzeuge fir den verschiedenartigsten Einsatz, vorwie-
gend fur das Schleppen im Seegang, Bergungs- und Feuerlésch-
arbeiten sowie fir das Aufbrechen vereister Gewésser. Dement-
sprechend wurden die 1186 BRT groBen Schlepper mit 68 m Lénge
und 12,74 m Breite gedrungen gebaut. Mit 3300 WPS Leistung der
dieselelektrischen Propellerantriebslage werden in tiefem Wasser
16,6 Knoten Geschwindigkeit erreicht.
Die besondere Zweckbestimmung hat auch die Wahl dieser Antriebs-
art entschieden: volle Nutzmoglichkeiten der installierten Diesel-
Motorenleistung sowohl bei Freifahrt (hohe Geschwindigkeit), als
auch bei Schleppfahrt (groBe Zugkraft); feinfihlige stufenlose Steue-
rung der Propellerdrehzahl im gesamten Drehzahlbereich von Voll-
Voraus bis Voll-Zuriick bei gleichbleibender, den Dieselbetrieb
schonender Diesel-Motordrehzahl und -richtung. Wichtig ist die Még-
lichkeit, freiziigig auf und unter Deck Steuerungsstellen einzurichten.
SchlieBlich kann die Anlage wirtschaftlich betrieben werden, weil
nicht erforderliche Generatorsatze abgesetzt werden koénnen und
der Wirkungsgrad auch bei kleinen Leistungen gut ist.
Wie die ,Planet”, sind auch die beiden Bergungsschlepper mit je
vier hochaufgeladenen 12-Zylinder-Dieseln RS 18/22 ausgeristet.
Zur Bordnetzversorgung stehen vier 250-kVA-Aggregate mit MWM-
Diesel-Motoren Munchner Bauart RHS 518 V 12 und - fir Hafen-
betrieb - ein 65-kVA-Aggregat mit RHS 518 V zur Verfugung. Uber-
wachungs- und Warneinrichtungen melden unerwiinschte Verénde-
rungen frithzeitig und selbsttatig sowohl optisch, als auch akustisch.
Uber viele technische Vorziige und Besonderheiten konnte noch be-
richtet werden. Aber wir sind keine fachtechnische Zeitschrift und
beschrénken uns bewuBt darauf, unseren Leserkreis Gber inter-
essante neue Einsatzméglichkeiten der von unseren Belegschaften
gebauten Erzeugnisse zu unterrichten und auf das weltweite Wirken
fiir unterschiedlichste Zweckerfordernisse immer wieder hinzuweisen.
JHB


















